»Az SAP Business One jévoltabdl
immadr nem kell felesleges készleteket
felhalmozni, igy csokken az elfekvé
termékek szdma. Az arukészlet beszer-
zése is konnyebben megy: az SAP-ban
osszegytjtik a partnerek elektronikus
rendeléseit, ezeket kiegészitik raktdr-
készletre szint termékekkel, majd az
4j megrendelést e-mailen kikiildi a
gyaraknak”

Uzonyi Tibor
lgyvezetd
Undefasa-Hungaria Kereskedelmi Kft.
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Céginformacio
= Cégnév: Undefasa-Hungaria Kereskedelmi Kft.
= |parag: Kis- és nagykereskedelem

= Weboldal: www.undefasa.hu

A bevezetés célja

= Az izleti folyamatok bonyolultabba vélasa
és a cég novekedése miatt a régi rendszer
hasznalhatatlanna valt, igy korszer(, integ-
ralt, bévithetd, valamint a specidlis igénye-
ket is j6 kezel6 szoftver bevezetésére volt
szlikség.

Miért az SAP?

= Az SAP rendszere nagymértékben elé-
segiti a hatékonysag noévelését, gyors re-
akciokat tesz lehetéveé, bdvithetd, s nem
utolsod sorban néveli az uizleti folyamatok
atlathatosagat és biztonsagat.

Bevezet6 partner
= |[FSZ Kft.
= Weboldal: www.ifsz.hu

= Telefon: +36/52/503 020

Bevezetett rendszer
= SAP Business One

Felhasznalok szama
20 f6

Szoftver kornyezet
= Microsoft Windows Server 2003
= Microsoft SQL 2005

A rendszer bevezetése az SAP dltal

javasolt Europai Unios forras

bevonasaval valosult meg.
www.sap.hu/eu

Az Undefasa-Hungaria Kft. 1997-

ben alakult Debrecenben a spanyol
Undefasa, S. A. csempegyar terme-
keinek kizérélagos magyarorszagi
importéreként. Az évek soran a kez-
detben keramia burkoldlapokat tar-
talmazo termékpaletta flrdészobaval
kapcsolatos egyéb termékekkel, mint
szaniteraruval, csaptelepekkel, valamint
ragasztastechnikai és épitdipari segéd-
anyagokkal bévilt, s ma mar nemcsak
spanyol, hanem olasz és német cikkeket
is forgalmaznak. Az Undefasa nagyke-
reskedelmi cégnek indult, am az egyéni
vasarlok részérdl is mutatkozott igény a
termékek irant, igy elinditotték a kiske-
reskedelmi részleget is. A kft épitési
projektekben is rész vesz, referenciai
kozé tobbek kozétt nagyobb flrddk,
szallodak, iskolak és laktanyak tartoz-
nak. A 20-25 fét foglalkoztatd Undefasa
Hungaria harom telephelyen mikodik,
kett6 a véllalati kozpontnak is helyet
ado Debrecenben (bemutatoterem és
raktar), egy pedig Budapesten talalha-
td. Debrecenben mindharom - kis- és
nagykereskedelem, projekt -, a csepeli
telephelyen csak nagykereskedelmi
tevékenységgel foglalkoznak.

Korabbi allapot

A cég kezdettdl fogva informatikai
alapokra helyezte nyilvantartasat;

elébb kiprébalasra vettek haszna-

latba egy szamlazési és raktarkész-
let-nyilvantartasi programot, majd a
masodik évben meg is vasaroltak egy
készletnyilvantartasi szoftvert. ,£z még



nem volt tudatos vélasztas, s megq is lett
a hatranya; nevezetesen, egyszemélyes
fejlesztés lévén, nagyon vontatottan
haladt a fejlesztés és karbantartas, s

ha az egyik részbe belenyultak, a tébbi
felmondlta a szolgalatot” - emlékszik
vissza erre a szoftverbeszerzési 6ngolra
Uzonyi Tibor, az Undefasa-Hungaria Kft.
tulajdonos-lgyvezetdje.

Tanulva a kudarcbol, ezek utan tobb
szoftvert is szemugyre vettek, végll

a valasztas egy viszonylag gyors és
konnyen kezelhet6 DOS-os programra
esett, amellyel tovabbra is a készlet-
nyilvantartast és a szamlazast oldottak
meg. Ezt a szoftvert az Undefasa hat
évig hasznalta folyamatos igazitéas mel-
lett. Ekkor a programot elérte a vég, ami
tipikusnak mondhaté DOS-os megolda-
sok esetében: a cég a megel6z6 tobb
mint fél évtizedben annyit fejl6dott, hogy
tovabb mar nem volt érdemes toldozni-
foltozni a szoftvert. , Siettette a DOS-o0s
program "halalat’ az is, hogy a kényve-
lést hazon bellilre hoztak, s ez kiilén
rendszerben zajlott, valamint a meglévé
szoftver nem igazan tudta kezelni a
burkoldlapok szintonusainak nyilvéntar-
tasat” - mutatott ra az Ugyvezeté.

A megoldas

Az Uj rendszer keresése gondos kortil-
tekintéssel indult. Vegul a valasztés az
SAP Business One integralt véllalatira-
nyitasi rendszerre esett. Az IFSZ egyik
termékbemutatdjan ugyanis kidertdilt,
hogy a megoldas maradéktalanul képes
teljesiteni az Undefasa igényeit, s tovab-
bi néhany, pontositd konzultécié utan
2009 elején megkototték az tzletet.

A bevezetéshez sziikséges forraso-

kat részben eurdpai unios palyazatbol
teremtették eld. , A kivdlasztdashoz tobb
tényezd is déntd fontossdgu volt: a
szoftver képes sarzskezelésre - ennek
a szintonusok nyilvantartasaban van
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Jelentésége -, tartalmaz kényvelési mo-
dult; vezetdi informacios rendszerében
rugalmasan alakithatok a lekérdezések;
az lizletkotdket kiilonbozé szempontok
szerint pontosan el lehet szamoltatni: s
nem utolso sorban bévithetd - példaul
hozza lehet kapcsolni az djonnan induld
webdruhdzat” - emeli ki Uzonyi Tibor.
A kollégak kicsit féltek az Uj szoftver
birtokba vételétdl, hiszen a megel6z6
hat évben teljesen més rendszer hasz-
nélatahoz voltak szokva. A nem minden
z6kkendtdl mentes kezdet utan azonban
néhany hénap mulva a munkatarsak
belattak az Uj rendszer eldnyeit, s egy
év elteltével mar mind a 20 felhasznélo
orommel hasznélja. Ehhez az IFSZ-tél is
megkaptak minden tdmogatast; kilon
oktatasban részesliltek a vezetdk, a
konyveldk, az értékesiték stb. - termé-
szetesen mindenki csak a sajat teriletét
tanulta meg. Az egyhonapos oktatasi
periddus volt egyébként a rendszer
tesztidészaka is egyben.

Eredmények és tapasztalatok

Az Uj rendszer jovoltabdl a felhasz-
nalok kénnyebben és hatékonyabban
dolgoznak, s a munkafolyamatok szer-
vezése, engedélyezése is megoldott.
EZz utobbinak példaul a beszerzésben
van nagy jelentésége, ugyanis bizonyos
Osszeghatar feletti beszerzésekhez a
rendszer automatikusan fénéki engede-
lyezési eljarasra utasitja a kérelmet. Az
sem fordulhat el6, hogy a cég szaméra
szlikségtelen drut vasdroljon egy be-
szerzd" - szbgezi le az Ugyvezeté.

A pénziigy is profitalt az Uj rendszerbdl,
tobbek kozott be tudja allitani a part-
nerek hitelkeretét, a fizetési modokat,
igy az értékesiték mar a kész tények
birtokaban hatékonyabban dolgozhat-
nak; nem kell ugyanis telefonalgatniuk
egy adott tgyfél fizetési hataridejével
vagy modjaval kapcsolatban. Az érté-
kesitéknek tovabba lehetéségik van

www.sap.hu
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egy-egy partnerlatogatas utan tavolrdl,
akar otthonrdl, tavoli asztal kapcsolattal
elvégezni a rendszerben a sziikséges
adminisztraciot. Tavoli asztali kapcsolat-
tal csatlakozik egyébként a budapesti
telephely is a debreceni kozponthoz. Az
egyik legfontosabb eredmény mindazo-
naltal a mar emlitett sarzsszamkezelés.
Szamos iparagban jelentkezik az az
igény, hogy a gyartott vagy vasarolt
termékeket csoportosan tartsak nyilvan.
Ez a készletkezelési szint lehet6veé teszi,
hogy a bevételezett aruknal mennyi-
ségen tul olyan informaciokat adjunk
meg, amely egy mélyebb csoportosi-
tasi szempontot jelent (példaul lejarati
ido, fajta, tarhely stb.). igy egyszertien
megoldhato, hogy a raktarban lévd
termékek kozul mindig a legkorabban
lejard készleteinket értekesitsiik, és ne
fordulhasson el6, hogy a legrégebben
beérkezett aru mar ki sem szallithato,
mert id6kozben lejért a szavatossaga.
Ezek a figyelembe vételével jelentds
tobbletkiadasok elézhetok meg.

Tovabbi tervek

Az Undefasa-Hungaria jelenleg nem kap-
csolodik beszallitéi rendszerihez, am a
késbbbiekben tervezi, hogy 6sszekoti az
adatbazisokat, kilondsen a webaruhazi
beszallitasok tekintetében. Tervbe van
véve dokumentumkezeld rendszer
bevezetése is. Ez egyrészt a meglévd
papiranyag archivalasat és keresését
konnyiti majd meg, masrészt csokkenti

a felhasznalando papir mennyiségét,
kikiiszobolve szédmos papir alapi munka-
folyamatot, harmadrészt pedig mérsékli
a manualis kezelés okozta hibakat is.

Az SAP, az R/3, az SAP NetWeaver, a Duet, a PartnerEdge, a ByDesign, a Clear Enterprise, az SAP BusinessObjects Explorer és az itt emlitett egyéb SAP termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP AG véd-
jegyei vagy Németorszagban és a vilag tobb mas orszagaban bejegyzett markanevei. A Business Objects és a Business Objects logd, BusinessObjects, Crystal Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, XCelsius és

az itt emlitett egyéb Business Objects termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP Franciaorszag védjegyei vagy bejegyzett markanevei az Amerikai Egyesiilt Allamokban és a vilag mas orszagaiban. Az ésszes
tobbi termék és szolgaltatas neve az adott cég védjegye. Az ebben a dokumentumban foglalt adatok csak tajékoztatasul szolgalnak. A termékek orszagonként eltérhetnek.

Az anyagok tartalma elézetes értesités nélkiil megvaltoztathato. Az anyagokat az SAP AG és leanyvallalatai (,az SAP Csoport”) kizarolag tajékoztatas céljabol készitették, igy azok nem minésiilnek semmilyen garanciaval-
lalasnak. Az SAP Csoport nem véllal felelésséget az anyagok esetleges hibaiért vagy szovegkihagyasaiért. Az SAP Csoport termékeire és szolgaltatasaira érvényes garanciakat - amennyiben ilyenek fennalinak - az adott
termékre illetve szolgaltatasra vonatkozo kifejezett garanciavallalasi nyilatkozat ismerteti. Jelen dokumentum tartalma nem értelmezhetd tovabbi garanciavallalasként

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP"



